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Modul 6: Rolle und Haltung von Vorsorge-

bevollmächtigten, typische Konflikt-

situationen und Lösungsmöglichkeiten 



Rollen, Konflikte und Lösungen
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Das Recht auf Selbstbestimmung

 Jeder Mensch hat das Recht, die eigenen Angelegenheiten frei und 
ohne Einmischung anderer zu regeln, soweit diese im Einklang mit 
den anerkannten Regeln der Gemeinschaft stattfinden.

 Dies gilt insbesondere für Menschen, die aus Alters- oder 
Krankheitsgründen, oder aufgrund einer Behinderung nicht oder 
nur eingeschränkt in der Lage sind, ihren Rechten, Wünschen und 
Bedürfnissen Geltung zu verschaffen.



Rollen, Konflikte und Lösungen
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 Wie bewerten Sie das Verhalten der Betreuerin in 

dem Filmausschnitt? (37 Grad: „Wenn das Leben aus 

dem Ruder läuft.“

 Wo sehen Sie Grenzen der Selbstbestimmung?

 In welchen Entscheidungsbereichen können 

Schwierigkeiten auftreten?



Rollen, Konflikte und Lösungen
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Rolle und Haltung

 Akzeptanz und Respekt bzgl. des Willens der 

vollmachtgebenden Person

 Ermöglichung von Selbstbestimmung

 Durchsetzung von Wunsch und Wille gegenüber Dritten 

(Behörden, Ärzt:innen, Versicherungen, Heimen u.a.)



Rollen, Konflikte und Lösungen
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Rolle und Haltung

 Rolle einer Vertrauensperson, die damit betraut wurde, Wunsch und Wille 

der vollmachtgebenden Person unterstützend (stellvertretend) um- und 

durchzusetzen.

 Erfordernis der Reflexion der eigenen Haltung (von Annahmen, Werten 

und Überzeugungen)

 Akzeptanz anderer Lebensentwürfe und Wertvorstellungen 

 Große Verantwortung z.B. bei der Durchsetzung der Festlegungen einer 

Patientenverfügung oder eines Behandlungswunsches



Rollen, Konflikte und Lösungen
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Stärkung der Selbstbestimmung

Stärkung des Selbstbestimmungsrechts durch den Gesetzgeber 

 Reform des Betreuungsrechts: Wunsch der betroffenen Person ist 

handlungsleitend, Unterstützung vor Stellvertretung 

 Stärkung der Patientenverfügung

 Unterbringung und Zwangsbehandlung: nur noch als letztes Mittel mit 

Einwilligung durch Vertreter:in und Genehmigung des Gerichts zulässig

 Stärkung von Selbstbestimmungen der Menschen in Heimen 

z.B. Landesgesetz über Wohnformen und Teilhabe (LWTG)

https://www.biva.de/dokumente/gesetze/RP-Landesgesetz-%C3%BCber-Wohnformen-und-Teilhabe-LWTG.pdf
https://www.mainz.de/medien/internet/downloads/dezernate/Rheinland-Pfalz_LWTG_02.pdf


Rollen, Konflikte und Lösungen
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Spannungsfeld zwischen Fürsorge und 

Selbstbestimmung

 Selbstbestimmung vs. Fürsorge („fürsorglicher Zwang“): Sorge um 

Sicherheit der vollmachtgebenden Person steht dem Streben nach 

Autonomie und Selbstbestimmung oftmals entgegen

• Risiken abwägen (akut/potentiell)

• Alternativen prüfen

• Zeit für Anpassung an notwendige Veränderungen geben
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Grenzen der Verantwortung und Zumutbarkeit für die 

bevollmächtigte Person

 Überforderungssituationen auf Seiten der Bevollmächtigten können 

Selbstbestimmung betreffen/einschränken

 Angehörige als bevollmächtigte Personen

 in familiären Zusammenhängen häufig moralische Verpflichtung zur 

Versorgung



Rollen, Konflikte und Lösungen
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Typische Konfliktkonstellationen und Lösungsmöglichkeiten

Rollenkonflikte

 Unklarheit, ob Sorgefall eingetreten ist

 Gleichzeitigkeit zweier unterschiedlicher rechtswirksamer Entscheidung

Familiäre Konflikte

vor Erstellung der Vollmacht in Überlegungen mit einbeziehen

 mehrere Bevollmächtigte

 Uneinigkeiten bei Vollmachtsausübung



Rollen, Konflikte und Lösungen
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Besonders schwierige Entscheidungsbereiche

 Patientenautonomie und Selbstbestimmung

 Therapieabbruch, Therapiebegrenzung, Therapieverzicht, Therapiezieländerung 

 Ernährungs- und Flüssigkeitstherapie am Lebensende, Künstliche Ernährung

 Palliative bzw. terminale Sedierung

 Ärztlich assistierter Suizid und Tötung auf Verlangen, Sterbehilfe 

 Freiheitsentziehende Maßnahmen/Unterbringungsähnliche Maßnahmen, Fixierungen

 Zwangsbehandlung

 Besondere Situationen (Religion, Kultur, Weltanschauung…)



Rollen, Konflikte und Lösungen
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Ethische Entscheidungen

Ethisch – medizinische Konflikte

 Unterschiedliche Vorstellungen von einem menschenwürdigen Leben

 Persönliche Erfahrungen

 Umgang mit Leid, Schmerz, Pflegebedürftigkeit

 Thema Tod um Sterben im Rahmen der Erstellung einer Vollmacht nicht 

ausklammern

Klinisches Ethikkomitee



Schulungsunterlagen

29.10.2023Betreuungsverein der Diakonie Ingelheim: Intensivschulung zur Vorsorge 12

Materialien zur Intensivschulung -

BTV Ingelheim (btv-ingelheim.de)

https://btv-ingelheim.de/angebote/veranstaltungen/intensiv-schulung-zur-vorsorge/materialien-zur-intensivschulung?no_cache=1#c1930
https://btv-ingelheim.de/angebote/veranstaltungen/intensiv-schulung-zur-vorsorge/materialien-zur-intensivschulung?no_cache=1#c1930
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Kontakt:
Betreuungsverein der Diakonie Ingelheim e.V.

Georg-Rückert-Str. 24

55218 Ingelheim

Telefon: 06132 – 789412

Mail: info@btv-ingelheim.de

Weitere Infos unter:

www.btv-ingelheim.de

mailto:info@btv-ingelheim.de
http://www.btv-ingelheim.de/
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